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Guia rapida de uso de la Central
de Compras

Servicio de Informatica
Universidad de Extremadura



INTRODUCCION:

La Central de compras de la Universidad de Extremadura permite realizar las
compras de material de oficina y ofimatico a través de internet de forma rapida,comoda
y eficiente.

Se recomienda utilizar Mozilla Firefox como navegador web para realizar los
pedidos. Para cualquier consulta puede ponerse en contacto con la tienda en la direccion
de correo electronico compras@unex.es .
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Bienvenido Para acceder a la tienda debe entrar en su cuenta

El acceso a la tienda se realiza a través de un usuario (IDUEX) v contrasefia (PIN WEB). Es necesario adernds haber
sido dado de alta como usuario en la tienda por el administrador,
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1. ldentificacion y autentificacion del usuario

El primer paso para entrar en la Central de Compras es identificarse como usuario
registrado. Para ello hay que hacer clic sobre el enlace Entrar en su cuenta de la
pagina principal. A continuacién nos solicita nuestro usuario y contrasefia (IDUEx u
PINWEB). Si no recordamos nuestros datos, podemos obtenerlos haciendo click en el
enlace de debajo. A continuacion pulsamos en el boton Entrar.
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Una vez dentro de la pagina podemos diferenciar varias zonas en la pagina:

a)

b)

2

h)

)

k)

D

Categorias: comprenden los distintos productos de la tienda separados por la
categoria a la que pertenecen. Podemos buscar un producto especifico
navegando por dichas categorias.

Mareca: si seleccionamos una marca, nos apareceran todos los productos de
dicha marca.

Novedades: si pulsamos en esta opcién, nos apareceran los ultimos
productos que la tienda ha adquirido.

Blsqueda y Biusqueda Rapida: nos permite realizar busquedas de
productos por caracteristicas como nombre, marca, etc...

Informacioén: esta opcion nos permite ponernos en contacto con la tienda a
través de correo electronico.

Compras: estd opcion nos muestra el contenido actual de nuestro carrito de
la compra.

Los mas vendidos: nos muestra cuales son los productos mas populares
comprados por los usuarios de la tienda.

Comentarios: los usuarios tienen la opcion de comentar los productos
adquiridos y expresar una opinion sobre ellos, dicha opcion puede ser leida
por el resto de usuarios para tener una idea de la calidad y demaés
caracteristicas del producto.

Otros productos: cuando seleccionamos un productos, podemos ver todos
los productos de la misma marca si pulsamos sobre esta opcion.

Notificaciones: nos avisa de futuras modificaciones en el precio u otras
caracteristicas de un producto.

Diselo a un usuario: nos permite avisar a otro usuario sobre las
caracteristicas de un producto.

Comentarios: nos permite expresar una opiniéon sobre un producto y
asignarle una valoracion.



2. Adquisicion de material

Para comprar en la tienda hay que seguir varios pasos:

2.1. Seleccionar producto(s) a comprar.

Para ello, pulsamos sobre el producto y a continuacion en Afiadir a la Cesta.
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2.2. Realizar pedido

Una vez que tenemos los productos elegidos del proveedor seleccionado en la
cesta, hacemos click en el boton Realizar Pedido. Podemos eliminar de la
cesta un producto, activando la casilla Quitar correspondiente a dicho producto y
pulsando a continuacion el botén Actualizar. Para seguir afiadiendo mas

productos, pulsaremos en el boton Continuar Comprando.
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Hay que tener en cuenta que cada pedido solo se puede realizar a un
unico proveedor, no se puede realizar un mismo pedido con productos de
varios proveedores. Habra que realizar un unico pedido por cada uno de los

proveedores de los productos que vamos a adquirir.




2.3 Seleccionar direccion de entrega del material.

A continuacion, debemos seleccionar la direccion de entrega del material. Por
defecto, la tienda selecciona la direccion con la que se ha dado de alta al usuario. Para
elegir una direccion diferente, pulsamos en el boton Cambiar Direccion, y
rellenaremos los datos solicitados.

Los datos de la direcciéon se guardaran en la agenda de la tienda, pudiendo
seleccionar cada vez que realicemos una compra, alguna de las direcciones que
hayamos introducido con anterioridad.

Si necesitamos adjuntar alguna informacion mas, podemos escribir en el campo
de texto los datos de contacto, como teléfono, email, etc...
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Datos del Envio %
Direccion de Entrega
Fuede utilizar la direceidn de entrega por defecto o Direccion de Entrega: OSCAR CORTES BERMEID
afiadir/eleqgir una nueva de la libreta para la entrega de los | Programador SIUE
productos de este pedido. Servicio Informatica
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@ Cambiar Direccion 10001 C4ceres

Introduzca un nombre,teléfono y correo eléctrdnico de contacto. Tamhbién puede afiadir comentarios sobre
el pedido

Continuar con el Proceso de Compra ° Continuar
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2.4 Seleccionar direccion de facturacion del material

A continuacién nos aparece la pantalla de facturacion del material, e indica el
lugar donde serd enviada la factura. Como antes, podemos afiadir mas datos en el cuadro
de texto de debajo. La direccion de facturacion no se puede cambiar, esta
predeterminada en funcion de los datos de alta enviados al administrador de la tienda.

Direccidn de Facturacion

Direccion donde recibira la factura, Direccign de A5 CAR CORTES
Facturacidn: BERMEJD
Q> Programador SIUE
Servicio Informatica
Rectorado

10001 Cdaceres

Introduzca un nombre,teléfono ¥ correo eléctronico de contacto. También puede anadir comentarios
sobre el pedido

Continuar con el Proceso de Compra
para confirmar este pedida. _ Continuar

entrega facturacidn confirmacidn finalizado

A continuacion pulsamos el boton Continuar.



2.5 Confirmacion de los datos

A continuaciéon comprobamos que todos los datos son correctos. Si es asi,
pulsamos en el boton Confirmar. Podemos modificar los datos del pedido pulsando
sobre los enlaces Ver cesta, o Realizar Pedido, en la esquina superior izquierda del

menu.

Direccidn de Entrega Producto
ASCAR CORTES BERMEID 1x CD-ROM 700 MB

Programador SIUE 1% CO-ROM 700 MB
Servicio Informatica
Rectorado

10001 Céceres

1 x DVD+R

Datos de Facturacion

Direccidn de Facturacién
ASCAR CORTES BERMEID
Programador SIUE

Servicio Informatica
Rectorado

10001 Céceres

entrega facturacidn

12.18EUR
Z2.90EUR
70.93EUR

Subtotal:  106.01EUR
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2.5 Confirmacion del pedido

Una vez realizado el pedido, serd enviado un correo electronico con los datos al
proveedor del producto(s) y al usuario que ha realizado el pedido (a la cuenta de correo
asociada al usuario cuando se le dio de alta). Dicho correo electronico serd similar a
éste:

=  Asunto: Universidad de Extremadura - Peticion de material

De: Universidad de Extremadura <compras@unes.es:
Fecha: 10:08
A: OSCAR CORTES BERMEID

Central de Compras de la Universidad de Extremadura

IMirero de Pedido: 18
Fedido Detallado: https://probe.unex.es/osconmerce, accour
Fecha del Pedido: lunes 21 febrero, 2005

Froductos

1 = CD-EOM 700 ME (CCOZUEZE-03-01-01) = 12 .18EUR
1 = CD-EOM 700 ME (CCOZUEZE-03-01-02) = 22 .90EUR
1 = DVD4+ER (CCOZUEXZ-05-04) = 70.93EUR

Subtotal: 106.01ETUER
Tot=al: 106.01ETR

Direccidn de Entreda
OSCAR CORTES BERMEJO
Programador 3IIUE
Servicio Informatica
Fectorado

10001 Caceres

Direccion de Facturacion

UHNIVERZIDAD DE EXTEEMADURAL
C.I.F.Q-0615001-E

OSCAR CORTES EERMEJO
Programador 3IIUE
Servicio Informatica



